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Gidi thiéu veé
CHUONG TRINH DAO TAO
QUAN HE CONG CHUNG

CHUONG TRINH DAO TAO QUAN HE CONG CHUNG CUA HOC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN
THONG HUGNG TGl CUNG CAP LAO PONG CHUYEN NGHIEP TRONG LINH VUC QUAN HE CONG
CHUNG CO KHA NANG LAM VIEC TRONG MOI TRUGNG KINH DOANH NANG PONG, HOI NHAP VA
SO HOA MANH ME.
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Muc tiéu chung ctia chudng trinh la dao tao cf nhan Quan hé cong chiing cé pham chat chinh tri virng
vang, cé dao durc, y thirc, co trach nhiém x& hoi; co kién thirc cd ban va cdp nhat vé kinh t€, xa hi- nhan
van, quan tri, marketing va truyén thong trong té chifc/doanh nghiép; co kién thirc va ky nang chuyén
sau, hién dai vé quan hé cong chung, dac biét la hoat ddong quan hé céng ching trong moi trudng so,
trén cac nén tang va phuong tién truyén thong so6; cé kha nang lam viéc doc lap, thich 'ng nhanh vdgi
cac nhiém vu cu thé lién quan dén truyén thong va quan hé cong chung cua té chirc, doanh nghiép
trong bdi canh phat trién clia cong nghé so; co6 nang luc tu hoc tap, nghién cru boi dudng dé nang cao
trinh do.

Chuang trinh dao tao Quan hé cdng ching dam bao triét ly gido duc clia Hoc vién dé la “Tri thifc - Sdng
tao - Dao duc - Trach nhiém" hudng téi muc tiéu dao tao ra nhirng con ngudi "vUa co tai vira co duc”
dé déng gop cho su phat trién chung cla nganh, cla dat nudc va clda nhan loai.

WWW.CONGDAOTAOPTITVN | 03
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. NHOM 2: CHUYEN VIEN PHAN TiCH VA TU VAN QUAN HE CONG
CHUNG LAM VIEC TAI CAC CONG TY TU VAN VA/HOAC CAC
CONG TY CUNG CAP DICH VU TRUYEN THONG VA MARKETING
(AGENCY).

VITRI VIEC LAM
SAUTOT NGHIEP

« Phantich valap bdo cdo vé méi trudng truyén thong.

e Xay dung k& hoach truyén thong va quan hé cong chuing
nham phat trién thuang hiéu cho doanh nghiép, to chirc.

« Trién khai thuc hién ké hoach truyén thong va quan hé
cdng ching nham phat trién thuong hiéu cho doanh
nghiép, to churc.

« Danh gi4, gidm sat ké hoach truyén thong va quan hé
cong chung nham phat trién thuong hiéu cho doanh
nghiép, to churc.

Cac vi tri cong viéc thuéc nhém nay c6 trién vong trong
tuang lai c6 thé trd thanh cac chuyén gia phan tich, tu van
trong linh vuc truyén thong va quan hé cong chuing, phat
trién thuong hiéu.

LE KHANH THANH TOGETH ER
PHONG Hogu;naus MINH w E C A N

o c"f e ' ekl
- "\ MORE

SAU KHI TOT NGHIEP CHUONG TRINH PAO
TAO QUAN HE CONG CHUNG, NGUTTHOQC CO
PU NANG LUC DE PAM NHAN GAC VI TRI'
CONG VIEC G CAC NH’GM SAU:
'

4 -
NHOM 1: NHAN VIEN, CHUYEN VIEN TRUYEN THONG, QUAN
HE CONG CHUNG TRONG CAC DOANH NGHIEP (NHA NUGC
VA TU NHAN); CAC CO QUAN, TO CHUC TRONG CAC LINH

VUC CHINH TRI, KINH TE, XA HOI; CAC TO CHUC PHI CHINH
PHU, TO CHUC QUOC TE...

\r"\"

NHOM 3: NGHIEN CUU VIEN VA GIANG VIEN TRONG LINH VUC
TRUYEN THONG VA QUAN HE CONG CHUNG LAM VIEC TRONG
CAC CO' SO GIAO DUC DAI HOC, CAC CO SO NGHIEN CUU.

e Tham gia nghién clfu cac van dé co lién quan dén truyén
thdng, quan hé cdng chung.
« Tham gia gidang day cac mon hoc lién quan dén linh vuc

e Chuyénvién quan hé céngchun \
y 4 y g g truyén théng, quan hé cong chung va thuang hiéu.

e Chuyén vién marketing va quan hé cong chung
o Chuyén vién phat trién thuong hiéu

e Chuyénvién quan hé bao chi

e Chuyénvién quan hé cong dong

e Chuyénviénto chic su kién

e Chuyénvién truyén thong noi bo

e Chuyénvién xU ly khiing hoang

e Chuyénvién gay quy va tai trg

e Chuyénvién quan hé doéi ngoai.

NHOM 4: CAC CONG VIEC KHAC MA NGUOI HOC SAU KHI TOT
NGHIEP CHUONG TRINH DAO TAO QUAN HE CONG CHUNG
CUA HOC VIEN CO THE PAM NHIEM GOM:

e Tu md doanh nghiép riéng hodc tao lap hoat dong kinh
doanh trong linh vuc truyén thong va quan hé cong ching

e Tham gia cac chuaong trinh dao tao chuyén doi, b sung
nhirng kién thirc chuyén nganh gan khéc dé theo hoc cac
chuaong trinh dao tao van bang kép hoac hoc ti€p & cac
bac cao han; tao 1ap doanh nghiép trong linh vuc truyén
thong va quan hé cong chung.

Cac vi tri cong viéc thudc nhom nay co trién vong phat trién
trong tuong lai co6 thé tré thanh truéng phong ciing nhu
cac vi tri quan ly trong linh vuc truyén thong, thuong hiéu
cua té chirc, doanh nghiép.
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KYNANG
CHUYEN MON

1. KY NANG CHUYEN MON

S{r dung dugc cac ky nang cd ban lién quan dén quan tri
trong Iinh vuc quan hé cong chidng cua céac to6 churc,
doanh nghiép trén da nén tang va da phuadng tién, dac
biét trén céc nén tang va phuong tién s6 mot cach chu
déng va linh hoat, phl hgp vdi cac tinh hudng thuc tién.
Céc ky ndng nay bao goém: Ky nang xay dung ké hoach du
an/cong viéc truyén théng va quan hé cong chung; ky
nang trién khai; ky nang do ludng va danh gia hoat dong
guan hé cong chung.

St dung dudc cac ky ndng cd ban lién quan dén phat
trién, sédng tao ndi dung phu hdp nham phuc vu hoat dong
guan hé cong chung cho céc to chifc/doanh nghiép, dac
biét trong méi trudng so.

S dung dudc cac ky nang chuyén mon nghé nghiép khac
dé co thé thuc hanh céac hoat dong quan hé cong chung
cu thé nhu viét, dién thuyét va phat ngon trudc cong
chung, dan chuong trinh.

2. KY NANG BO TRQ VA KY NANG MEM

06

Co kha nang tu duy hé thong, sang tao va khoa hoc dé van
dung dugc céc kién thic va ky ndng chuyén mon dudgc
hoc vao thuc tién hoat ddng quan hé céng chung cla té
churc, doanh nghiép trong méi trudng day bién dong.

S{r dung dudc cac ky nang mém phuc vu cho viéc thuc

hién cac cong viéc mdt cach chuyén nghiép trong céac
tinh hudng cong viéc da dang.

I WWW.CONGDAQOTAOQ.PTIT.VN
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TIEN TRINH HOC TAP CHUAN
THEO HOC CHE TiN CHi

HOCKI1 HOC Ki 2 HOCKI 3 HOCKI 4 HOCKI 5 HOCKI 6 HOCKI 7 HOCKI 8

(14TC) (16 TC) (16 TC) (18 TC) (19 TC) (19 TC) (18 TC) (10TC)

TRIETHOC | _____ KINHTECHINHTRI | _____ CHUNGHIAXAHOI |_____ TUTUGNG | ____________ LICH SU DANG LAP KE HOACH PHUGNG PHAP LUAN .
MAC-LENIN (3TC) MAC-LENIN (2TC) KHOA HOC (2TC) HO CHi MINH (2TC) CONG SAN VN (2TC) QHCC (3TC) NCKH (2TC) Tl'!})'c TAP VA
A TOT NGHIEP
0 (Ho&c céc hoc phan
thay thé tét nghiép)
TINHOC CO'SG 1 TIENG ANH 4o TIENGANH | TIENGANH | TIENG ANH sﬁﬂﬁ?e‘ﬁ‘ TRUYEN THONG LIBIEY
(21C) COURSE 1(4TC) COURSE 2 (4TC) COURSE 3 (4TC) COURSE 3 PLUS (2TC) NOI DUNG (3TC) CHINH SACH (2TC)
T\
MARKETING CAN BAN ‘ NGUYEN LY QUAN HE ‘ e T e PHUONG PHAP T6 CHUC CHUYEN DE
" b MARKETING NGHIEN cUU -
(3TC) ‘ CONG CHUNG (3TC) ‘ TICH HOP (3TC) MARKETING (3TC) SU KIEN (3TC) QHCC (2TC)
+ T\ $ A
7T\ I\
\ AN AN N
HANH VI NGU'0I A MARKETING SO 04 HOC PHAN - QUAN TRI DE AN: CHIEN DICH
TIEU DUNG (3TC) (3TC) TU CHON (*) (12TC) TAI TRQ (3TC) QHCC (2TC)
% SN /I /I *
D™\ Ve \ W )N
A\ l —N I
KINH TE HOC A QUAN TRI HOC » PHUONG TIEN TT QUAN TRI
DAl CUONG (4TC) (3TC) TRONG QHCC (3TC) KHUNG HOANG TT (3TC)
7T\
T\
v
PHAP LUAT VA DAO BUC QUAN HE CONG CHUNG VIET DA PHUONG TIEN
TRUYEN THONG ( 2TC) Quoc TE (3TC) (21C)
QUAN TRI
CHU GIAI CAC HOC PHAN TU' CHON THUONG HIEU (2TC)
[ ] Batbudcchung *)
[ B&t budc chung nhém nganh 1. Quan trj quang cso (3TC);

2. Truyén théng ndi bé trong té chirc (3TC);

i ¢ 2 3 3 3 3. Ung dung dé hoa da phudng tién (3TC);
[ | Kiénthic cdsdnganhvanganh | e una 1

P g A 3 5. Ky thuat nhiép &nh (3TC);
[ | Kiénthic chuyén nganh pvASNE
A - 7. Marketing finh vu'c céng (3TC);
0T ') HQC phan hQC trudc 8. Thiét ké dé hoa cd ban (3TC);

9. Quay phim (3TC).

= Hoc phan tién quyét
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B. NOI DUNG CHUONG TRINH DAO TAO

NOI DUNG 1. Khi kién thifc chung
CHUGNG TRINH DAO TAO |

TEN MON HOC

/

K

o _
< 5
a z
(8] =
o (@]
I N

THINGHIEM/
THU'C HANH (TIET)

MA sO
MON HOC

S —

ey
(7}
<L
=

Ly thuyét
Thao luan

Chira bai tap /

TIEN QUYET

1 Triét hoc Mac-Lénin BAS1150 3 34 10 1
2 Kinh té chinh tri Mac-Lénin BAS1151 2 24 6
3 Chu nghta xa héi khoa hoc BAS1152 2 24 6
4 Lich st Dang Cong san Viéet Nam  BAS1153 2 24 6
5 Tu tudng HO Chi Minh BAS1122 2 24 6
6 Tiéng Anh Course 1 (*) BAS1157 4
7  Tiéng Anh Course 2 BAS1158 4
8  Tiéng Anh Course 3 BAS1159 4
9  Tiéng Anh Course 3 Plus BAS1160 2
10 Tinhoccdsd1 INT1154 2 20 4 4 2

Tong cong: 27

Giao duc thé chat va Giao duc quéc phong
1 Gido duc thé chat1 BAS1106 2 2 26 2
2 Gido duc thé chat 2 BAS1107 2 2 26 2
3  Gidoduc Quéc phong BAS1105 75

A.CAU TRUC CHUGNG TRINH DAO TAO

Ky nang mém (chon 3 hoc phan trong danh sach sau day)

STT KHOI KIEN THUC SO TIN CHI 1 KN phat trién nghé nghiép

e Y . MAR1199 1 5 10
1 Kién thirc gido duc dai cuong 40 trong linh vire TT va QHCC ®

1.1 Khéi kién thuc chung 27 2 KN lam viéc nhém SKD1102 1 6 8 1
1.1.1 Ly luan chinh tri 1 3 KN thuyét trinh SKD1101 1 6 8 1
1.1.2 Tiéng Anh = 4 KNtaolap van ban SKD1103 1 6 8 1
1.1.3 Tin hoc 2 5 KN giao tiép SKD1105 1 6 8 1
1.2 Khai kién thirc khoa hoc tu' nhién va xa hoi 13 6 KN Iap KH & TC cong viéc SKD1104 1 6 8 1
2 Kién thirc gidao duc chuyén nghiép 80 7 KN giai quyét van dé SKD1106 1 6 8 1
21 Khoi kién thirc cd sd (nhdm nganh va nganh) 41 8 KN tuduy sangtao SKD1107 1 6 8 1
2.2 Khaoi kién thirc nganh va chuyén nganh g OTT va QHCC: Truyén théng va Quan hé Coéng ching

3 Thu'c tap va Tot nghiép 10 (*): Dieu kién dé dang ky hoc hoc phan tiéng Anh Course 1trong chuang trinh 1a sinh vién phai dat trinh
dé tiéng Anh tir 225 diém theo bai thi TOEIC Placement test trd 1én; cac thi sinh chua dat mic diém
trén sé phai hoan thanh hoc phan tiéng Anh bo trg Course 0 (ma BAS1156).

10 1 WWW.CONGDAOTAO.PTIT.VN WWW.CONGDAOTAO.PTITVN 1 M
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2. Khoi kién thirc khoa hoc tu nhién va xa hoi 3.2 Kién thirc chuyén nganh

LEN LGP (TIET)

{5 LEN LGP (TIET) E
o"E 'CE) = ~ <EE ‘E T E E
ENMA O T @ 2s | £ TV MA SO EN MA 0T o 8 | a5 | £ v MA s6
TEN MON HOC .g 2 E 5 | €3 é% HOC | MONHOC TEN MONHOC <2 £ 3 }?‘2 é% HoC | MONHoc
2 ‘3 5 | 88 | £g | mEn [mEnquyEr zo 9 2 | 88 | £o | mED [mEnauver
a Sk = E = zg = = 2
< L £ -
o o
11 Toan cao cép cho 35  Lapk&hoach QHCC? MARI484 3 34 10 e
khéi nganh kinh té BAS1267 4 42 18 P : MARB;z
S 36  Phudngtién TT trong QHCC MAR1485 3 30 14 [
12 Ly thuyét xac suat va thong ké BAS1210 3 36 8 1
Lo 37  Sangtaova phat trién n6i dung MAR1486 3 34 10 1 MAR1322
13  Cdsdvanhoda Viet Nam MUL1240 2 24 6
o 38  Tochucsukién MAR1487 3 34 10 1| e
14 Phap luat dai cuang BSA1221 2 24 6
o 39  Quantritaitrg MAR1488 3 32 12 [
15 Phudng phap luan SKD1108 2 18 6 6 . ARTa22
nghien cuu khoa hoc 40  Quantrikhinghodngtruyénthéong MAR1489 3 34 10 I Wi
Téng cong: 13 41 Phap luatva dao ductruyénthong  MUL13118 2 24 6
S s . n 42  Viétdaphuadngtién MUL1396 2 24 6
3. Khai kién thure giao duc chuyén nghiép > s
31 Kién thifc co s@ 43  QHCCqudcté MAR1490 3 30 14 I
16 Kinh té hoc dai cuong BSA1392 4 48 12 44 Chuyén dé: QHCC trong MT® s6 MAR1491 2 22 8 4 RS
17 Marketing can ban MAR1322 3 36 8 1 45  Pé an: Chién dich QHCC MAR1492 2 6 24 NG
18  Hanhvingudi tiéu dung MAR1354 3 34 10 1 MAR1322 Cac hoc phan tu chon (chon 5/7 hoc phan)
19 Nguyén ly quan hé cdng chung MAR1379 3 36 8 1 MAR1322 46  Khdisudoanh nghiép TT MAR1493 2 24 6 MAR1322
20 Quantrihoc BSA1328 3 36 8 1 47 Quan trjva bién tap website TT MAR1494 2 22 8
22  Truyénthong marketingtichhdp  MAR1314 3 36 8 1 MAR1322 49 Dién thuy&t trudc cong ching MUL13100 2 24 6
2 An tri th hié MAR132 2 24 MAR1322 2 2 14 s .
3 Quantrithudng hieu 328 6 3 50  Phongvan:ly thuyét va thuc hanh MUL1399 2 24 6
24 Truyén thong chinh sach MUL14207 2 24 6 N .
51 Quan ly du an truyén thong MUL14112 2 24 6
25  Marketing s6 MAR1466 3 34 10 1 MAR1322 o X X
52  Truyénthongva duluan xa hoi MUL1394 2 24 6
Cac hoc phan tu chon (chon 4/9 hoc phan) . X
53  Kichbandaphuongtién MUL1423 2 24 6
26  Quantriquang cdo MAR1410 3 36 8 1 MAR1322 . )
\ ’ Tong cong: 39
27  Truyénthdng ndi bo trong té chiic  MAR1419 3 36 8 1
28 Ungdung do hoa da phuongtién MUL14113 3 32 12 1 3.3 Thuc tap va tét nghiép
29  Marketing quan hé MAR1383 3 36 8 1 MARI322 ThL{c tap tot rlgblep (r’f\Aa MAR1597, 4 TC) va Khoa luan tot nghiép (ma MAR1598, 6 TC) hoac hoc
phan thay thé tét nghiép.
30 Ky thuat nhi€p anh MUL1313 3 32 12
MAR1322
31 Marketing x4 hoi MAR1476 3 34 10 (I 1 QHCC tng dung MAR1495 3 20 24 U | ozwEm
32  Marketing Iinh vuc cong MAR1381 3 36 8 1 MAR1322 , TET
L . 2 QHCC trong t6 chuc céng MAR1496 3 28 16 1 MAR1484
33 Thiétké do hoacoban MUL1426 3 32 12
34 Quay phim MUL13147 3 32 12 MUL1313 M QHCC: Quan hé cong ching,? TT: Truyén thong,® MT: Méi trudng.
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MO TA TOM TAT
CAC HQC PHAN

TOAN CAO CAP CHO KHOI NGANH KINH TE

Ma mon hoc: BAS1267 So tinchi: 4

Tém tat ndi dung:

Mon hoc trang bi cho sinh vién cac phudng phap dinh lugng toan hoc céch tiép can khoa hoc vé mo
hinh héa hanh vi kinh doanh va kinh té. Sinh vién sé& dugc gidi thiéu vdi cac cong cu todn hoc khac
nhau. Cac chd dé bao gom chuadng trinh tuyén tinh va phi tuyén tinh cd ban, vi phan va vi phan ting
phan, t6i uu hoa, phép todn ma tran va quy tac Cramer, phuang trinh tuyén tinh, phuang trinh vi phan.
Sinh vién cling dudc tiép xuc va@i cac Ung dung cua todn hoc trong kinh doanh va kinh té néi chung.

LY THUYET XAC SUAT VA THONG KE

Ma mon hoc: BAS1210 So tinchi: 3

Tém tat ndi dung:

Mon hoc cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc cd ban vé xac suat va thong ké véi muc dich giup
ngudi hoc co phudong phép, cong cu dé hoc tap, nghién clru va giai quyét cac bai toan thudc linh vuc
kinh té trong diéu kién ngau nhién. Mén hoc c6 hai phan tucng déi doc 1ap vé cau tric nhung gén chat
ché vé n6i dung. Phan ly thuyét xac suat nghién clru tinh quy luat ctia cac hién tugng ngau nhién. Phan
thong ké toan trinh bay vé ca sd ly thuyét mau; cac bai toan udc lugng va kiém dinh gia thiét thong ké.

CO SO VAN HOA VIET NAM

Ma mon hoc: MUL1240 So tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

Moén hoc Cd s@ van héa Viét Nam cung cap cho ngudi hoc nhifng kién thirc ca ban vé vdn hoa Viét Nam
dugc xay dung theo moét hé thong hoan chinh tir cd sd ngon nglr dén phong tuc, tap quan, tu'tudng cla
ngudi Viét. Hoc phan tap trung vao hai ndi dung co ban: van hoa va van hda hoc, cac thanh té van hoa
nhu: van hda nhan thirc, van hda to chirc dGi sdng tap thé, van hda to chirc dGi séng cé nhan, van hoa
Ung Xt véi moi trudng tu' nhién, van hda rng xUr véi moi trudng xa hoi.

PHAP LUAT DAI CUONG

Ma mon hoc: BSA1221 So tinchi: 2

Tém tat ndi dung:

Moén hoc phap luat dai cuang trang bi cho sinh vién kién thifc cg ban vé Nha nudc, phap luat va mot sé
nganh luat trong hé thong phap luat Viét Nam nhu luat Hién phap; ludt Hanh chinh; luat Hinh su; luat
Dan su: luat Lao dong; luat phong chdng tham nhiing; phap luat to tung.
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KINH TE HOC PAI CUONG

Ma mon hoc: BSA1392 So tin chi: 4

Tém tat ndi dung:

Mon hoc nghién clfu su' chon lua cuia con ngudi trong viéc st dung nhirng nguodn luc cé gidi han dé san
xuat ra cla cai vat chat dap i‘ng nhu cau ngay cang cao cla xa héi. Dua vao déi tugng nghién clru, kinh
t€ hoc dugc chia thanh kinh té€ hoc vi mo6 va kinh té hoc vi moé. Trong do, kinh t€ vi mo6 nghién cliu hanh
vi 'ng XU clia cac ca nhan trén ting loai thi trudng. TU do rut ra nhirng quy luat cad ban ctia nén kinh té.
Kinh t€ vi mo nghién clfu cac chi tiéu danh gid tong thé nén kinh té (tong san pham quoéc dan, lam phat,
that nghiép, ty gia hoi dodi,...) trong quan hé tac dong qua lai gitra chdng. Tu dé dé xuat chinh sach dé
diéu tiét va thuc day tang trudng kinh t€, thuc hién cac muc tiéu kinh té€ vi mo trong ting thai ky.

MARKETING CAN BAN

Ma mon hoc: MAR1322 So6 tinchi: 3

Tém tat ndi dung:

Mén hoc Marketing can ban nham cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc vé nhifng phat trién mdi
nhat trong cac khai niém va thuc hanh marketing ¢ ban. Mén hoc nay gidi thiéu cho sinh vién mot
cach day du tu khi ly thuyét vé marketing ra dgi cho dén hoat dong marketing ngay nay vdi cac van dé
thuc t€, hap dan va mdi mé. Sau khi hoc xong mon hoc nay, ngudi hoc sé hiéu dugc cac ndi dung chinh
vé khai niém va quy trinh marketing, moi truGng marketing va khach hang. Ngudi hoc ciing cé thé hiéu
cach thiét ké chién luge marketing dinh hudng gié tri khach hang dua trén cac cong cu marketing hon
hap, marketing dich vu cling nhu hiéu dugc moét s6 quan diém vé marketing md rong nhu marketing
toan cau, marketing bén virng.

HANH VI NGU'Ol TIEU DUNG

Ma mon hoc: MAR1354 Sotinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

Mon hoc hanh vi ngugi tiéu dung hudng dén cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc va hiéu biét cd
ban vé hanh vi ngudi tiéu dung va nhirng nhan t6 tdc dong dén hanh vi khach hang. Day la nhirng nén
tang quan trong dé co thé mot ngudi lam viéc trong linh vuc marketing va truyén thong.

Qua mén hoc nay, sinh vién sé dugc gidi thiéu nhirng kién thirc va hiéu biét sau sac vé khoa hoc vé
hanh vi ngudi tiéu dung. Cu thé, sinh vién dudc gidi thiéu tdng quan vé ngudi tiéu dung va nghién cliu
hanh vi tiéu dung, qua trinh hinh thanh va phat trién cia khoa hoc hanh vi ngudi tiéu dung, mai lién hé
gitra chién lugc marketing, truyén thong va hanh vi ngudi tiéu dung. Sinh vién cling sé dudc gidi thiéu
vé cdac khai niém trong tam lién quan dén hanh vi ngudi tiéu dung la ngudi tiéu dung mo hinh va qua
trinh quyét dinh mua ctia nhdm khach hang nay cting nhu cac nhan té anh hudng téi hanh vi cia ho.

NGUYEN LY QUAN HE CONG CHUNG

Ma mon hoc: MAR1379 So tinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing cén ban

Tém tat ndi dung: MOn hoc cung cép kién thirc vé cac nguyén ly, su hinh thanh cac nguyén ly quan hé
cong chung (PR) (dinh nghta; phan biét PR vdi c4c khai niém lién quan nhu quang cdo, tiép thi, tuyén
truyén; vai tro, chirc nang, lich st phat trién cla PR; yéu cau doi véi ngudi lam PR...); cac nguyén ly PR;
cac hoat dong PR; mdi quan hé gilra PR vdi cac phuong tién truyén thong...
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QUAN TRIHOC

Ma mon hoc: BSA1328 Sotinchi: 3

Tom tat ndi dung:

Quan tri hoc bao gom céac kién thifc cd ban vé qua trinh hoach dinh, té chirc, I1anh dao va kiém tra hoat
ddng clia cac ca nhan, b6 phan trong to chifc nham dat dén muc tiéu chung trong diéu kién bién dong
clia moi trugng. N6i dung hoc phan gom céc van dé nhu: Nhap mon quan tri: khai niém quan tri, nha
quan tri, khoa hoc quan tri. Cd s& khoa hoc clia quan tri: cac tu tudng quan tri, cdc nguyén tac va
phuang phép quan tri, thong tin va quyét dinh quan tri. Cac chiic nang quan tri nhu hoach dinh, t6
chuec, 1anh dao, kiém tra, diéu chinh va moét s6 van dé khac nhu quan tri su' thay doéi, quan tri xung dot,
quan tri hoc trong nén kinh té tri thurc.

Vé k¥ nang, hoc phan trang bi nhifng kj nang can thiét ma nhirng ngudi quan tri sé thuc hién, gom co
hoach dinh va ra quyét dinh, to churc, Ianh dao hodc diéu hanh va kiém tra hoat déng cua té churc.

PHUGNG PHAP NGHIEN CUU MARKETING

Ma mon hoc: MAR1309 S6 tinchi: 3 MoOn hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

M&n hoc nay trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc va ky ndng cd ban vé nghién clifu marketing phuc
vu cho viéc ra cac quyét dinh marketing cia doanh nghiép. No6i dung mén hoc sé bam sat qua trinh
nghién cl'u marketing bao gom céc giai doan chinh la: xac dinh muc tiéu nghién ctfu, thiét ké nghién
clu, thu thap thong tin (th cap va so cap, dinh tinh va dinh lugng), phan tich dir liéu va viét bao céo két
qua nghién clu.

TRUYEN THONG MARKETING TiCH HOP

Ma mon hoc: MAR1314 S6 tin chi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

Mo6n hoc gidi thiéu cho ngudi hoc tong quan veé truyén thong marketing va quy trinh truyén théng ciling
nhu cac xu hudng hién tai va tac dong cua thdi dai s6 doéi vdi truyén thong marketing. Trong mon hoc,
ngudi hoc sé kham pha vé truyén thong marketing va cach thirc hoat dong cua no, cling nhu dugc phat
trien mot s6 kién thirc vé cach nganh cong nghiép nay bao vé ngudi tiéu dung.

Quang céo va cac cong cu IMC khac la nhitng thanh phan c6t 16i trong viéc phat trién mét chuang trinh
truyén thong marketing tich hgp. Mon hoc nay cling sé gidi thiéu bao quéat cac kién thirc lién quan vé cac
thanh phan do tdi ngudi hoc. Ngudi hoc sé dugc gidi thiéu vé ly thuyét cling nhu thuc hanh, diéu cd ban
dé hiéu vé quang céo va cac cong cu IMC khac va céach sir dung ching dé dat dugc hiéu qua cao nhat.
Sau khi hoan thanh mén hoc nay, nguadi hoc sé cé thé 1ap ké hoach truyén thong marketing tich hgp cho
mot doanh nghiép hodc san pham. Cong viéc nay bao gém viéc lap ngan sach, lua chon quang céo va
phuadng tién truyén thong cling nhu cach do Iudng hiéu qua cla ké hoach cua ho.

MARKETING SO

Ma mon hoc: MAR1466 Sotinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

Mon hoc cung cap cho sinh vién kién thirc vé Igi thé kinh doanh clia marketing s6 va tam quan trong cua
no6 doi vai thanh cong clda hoat dong marketing va truyén thong. Théng qua hoc phan nay, sinh vién sé
hiéu cach thirc phat trien mot ké hoach marketing s6. Cac em cling dugc gidi thiéu vé cac kénh so khac
nhau, |gi thé va céch thic tich hgp cta ching; cach tich hgp cac phuong tién s6 khac nhau va tao noi
dung marketing.

18 1 WWW.CONGDAOTAO.PTIT.VN

QUAN TRI THU'ONG HIEU

Ma mo6n hoc: MAR1328 S6 tin chi: 2 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

Nhiéu cong ty da nhan ra rang mét trong nhirng tai san quy gia nhat ma ho co6 dugc chinh la thuong
hiéu ma ho da dau tu va phat trién theo thaoi gian. Mot thuang hiéu manh cé thé cé tac dong dang ké
dén quyét dinh mua hang clia ngudi tiéu dung vi nod truyén dat gia tri cla cong ty va phan biét cac san
pham va dich vu cla cong ty vdi cac doi tha canh tranh khac. Quan tri thuong hiéu tot la chia khoa dé
duy tri Igi nhuan ctia sdn pham va dich vu trong dai han. Tuy nhién, vdi su xuat hién ciia nhiéu cong cu
truyén thong tuang tac, viéc tao dung va nudi dudng moét thuong hiéu tot dang duing trudc nhifng
thach thuc ciing nhu ca hoi ngay cang I6n.

Mon hoc nay gidi thiéu cho sinh vién céch ti€ép can toan dién va cap nhat vé chu dé thuong hiéu, tai san
thuong hiéu va quan tri thudgng hiéu & tam chién lugc, gom thiét ké va thuc hién cac chuadng trinh va hoat
dong marketing dé xay dung, do luGng va quan tri tai san thuang hiéu. Qua mon hoc, sinh vién sé lam quen
vdi ly thuy€t nén tang lién quan va cac mo hinh xay dung thuong hiéu, cung véi nhirng hiéu biét thuc té co
thé giup cac nha marketing nang cao kha nang sinh |0 1au dai ctia cac chién lugc thuong hiéu cla ho.

TRUYEN THONG CHINH SACH

Ma mon hoc: MUL14207 So tinchi: 2

Tom tat ndi dung:

Hoc phan gitp sinh vién hiéu nhirng nguyén tac cd ban cua truyén thong chinh sach, bao gom hiéu va
phan tich cac van dé lién quan dén chinh sach, soan thao thdng diép nhdm muc tiéu dén déi tugng muc
tiéu va chién lugc thu hut cong chiing. Mon hoc sé cung cap cho sinh vién céc k¥ nang va kién thirc dé
phat trién cadc chuang trinh truyén thong va quan hé cong chiing hiéu qua cho cac sang kién hodc van dé
lién quan dén chinh sach.

QUAN TRI QUANG CAO

Ma mo6n hoc: MAR1410 So6 tinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tom tat ndi dung:

Mén hoc nay nham trang bi cho sinh vién nhifng kién thirc, k§ nang cd ban vé quan tri hoat dong
quang cdo clia doanh nghiép. Cac kién thirc bao gom viéc xay dung muc tiéu quang cédo phu hgp, xac
dinh ngan sach cho hoat dong quang cdo, |én ké hoach quang céo, quyét dinh n6i dung quang céo
cling nhu lua chon céc phudng tién thuc hién thich hgp dé dat muc tiéu da dé ra. Sau khi hoan thanh
mon hoc nay, sinh vién cd thé xay dung ké hoach quang céo, van dung kién thirc va su' sang tao dé xay
dung théng diép quang cdo hay, dong thai phdi hgp nhirng phucong tién truyén thong linh hoat dé
truyén tai tot n6i dung quang céo.
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TRUYEN THONG NOI BO TRONG TO CHUC

Ma mon hoc: MAR1419 Sotinchi: 3

Tom tat ndi dung:

Hoc phan nay trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc va ky nang cd ban lién quan dén truyén thong noi
b0, khai niém, phuong phap tiép can, cau tric, chinh sach va nguyén tac, cac kénh truyén thong noi bo.
Theo dé, mon hoc gidi thiéu vé td churc, cd cau to chifc, van hoa to chic lam co sd dé giup sinh vién
hiéu dugc hé thdng thong tin trong td chiic dugc truyén tai nhu thé nao. B hiéu ro vé hoat dong truyén
thong ndi bo trong to chirc, mon hoc gidi thiéu cac noi dung lién quan dén ké hoach, cau trdc va mo
hinh t6 chifc, danh gid va cac phuong tién thuc hién hoat dong truyén thong ndi bo trong to chirc.

UNG DUNG PO HOA DA PHUGNG TIEN

Ma mon hoc: MUL14113 So tinchi: 3

Tém tat ndi dung:

Hoc phan Ung dung dé hoa da phuong tién cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc va ki ndng cd ban vé
(rng dung do hoa da phuang tién trong linh vuc truyén thong; quy trinh xay dung mot so loai hinh san pham
Ung dung dé hoa da phuang tién trong linh vuc truyén thong.

MARKETING QUAN HE

Ma mon hoc: MAR1383 So tinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing cén ban

Tém tat ndi dung:

Mon hoc cung cap nhitng phuang phap, k§ ndng tao ra nhirng két ndi manh mé, vé mat tri va cam xuc
clia khach hang véi mot thuong hiéu. Qua dé gitp cho hoat ddng kinh doanh dién ra lién tuc, quang ba
truyén miéng mién phi va théng tin ti khach hang cé thé tao ra khach hang tiém nang. Biét dudgc
phuong phap theo doi, danh gia muirc d6 hailong ctia khach hang, dé xuat bién phap dé dam bao su hai
long thuc su clia ho. Cudi cung, ngudi lam marketing phai xac dinh can lam gi vé marketing va can dau
tu chi phi bao nhiéu dé khach hang khong luén luon trung thanh vdi té chirc va cé nhan.

KY THUAT NHIEP ANH

Ma mon hoc: MUL1313 Sotinchi: 3

Tom tat ndi dung:

Mon hoc K§ thudt nhi€p anh gitp cho sinh vién biét dugc cac van dé ly thuyét ca ban vé nhiép anh goém
cac khai niém, ly thuyét pham tru, ly thuyét chinh. Nam dudc cac ky thuat vé sir dung méy anh DSLR,
cach xtr'ly anh sédng va b6 cuc trong qua trinh thuc hién sang tao tac pham. Cac kién thirc vé nhiép anh
bdo chi, lich st hinh thanh va ra ddi, cac loai hinh. Mén hoc con trang bi cho sinh vién cac kinh nghiém,
phuadng phap dé tién hanh sang tao tac pham nhiép anh sao cho dung va hiéu qua.
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MARKETING XA HOI

Ma mon hoc: MAR1476 Sdtinchi:3  Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

Mon hoc trang bi cho ngudi hoc céc nguyén ly cd ban la khach hang, cong ching va moi trudng canh
tranh dé dua ra cac bién phap hiéu qua tac dong vao hanh vi ctia khach hang va cong ching. Hoc phan
Marketing Xa hoi cho phép sinh vién md rong khai thac ('ng dung marketing va truyén théng trong cac
chuong trinh hoat ddng nham thay doi hanh vi ca nhan vi muc tiéu cong dong va phi Igi nhuan, mot linh
vuc cé tam anh hudng xa hoi rong I6n vugt ra khoi pham tra kinh doanh thuan tdy. Sinh vién dugc ma
rong kién thurc va ki ndng thuc hanh marketing trong viéc nghién cu, 1ap ké hoach, trién khai thuc hién
va danh gia cac chuang trinh hoat dong cu thé hudng dén thay doi hanh vi cd nhan va tap thé theo quan
diém quan tri hiéu qua.

MARKETING LiNH VUC CONG

Ma mon hoc: MAR1381 So tinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tom tat ndi dung:

Mon hoc dé cap dén viéc marketing trong cac té chifc cdng nham hudng téi chuyén doi va lam hai long ngudi
strdung dich vu cong. Trong mon hoc, sinh vién sé dudc giai thich lam thé nao (ing dung céc cong cu va Uing
dung céac ky thuat marketing dé nang cao nang luc cung cap dich vu cdng. Ngoai ra, sinh vién vién con lam
quen vdi cac khainiém va cac cong cu co lién quan dén marketing xa hoi nham diéu chinh hanh vi cdia x& hoi
theo hudng tich cuc. Két thiic mon hoc, cac sinh vién cé thé (ring dung céc cong cu ctia mon hoc dé xay dung
cho riéng minh mét k& hoach marketing dé giai quyét mot van dé trong khu vuc cong.

THIET KE PO HOA CO BAN

Ma mon hoc: MUL1426 So tinchi: 3

Tém tat ndi dung:

Hoc phan Thiét ké do hoa cd ban cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc va ky nang cd ban vé thiét
ké do hoa, ('ng dung cla thiét ké do hoa trong mét sé linh vuc va mét s6 khai niém cag ban cuia cac dinh
dang hinh anh thiét ké; cac nguyén ly cd ban trong thiét ké dé hoa nhu nhip diéu, khéng gian, mau sac,
b6 cuc va typography. Hoc phan cling gidi thiéu vé quy trinh thiét k&€ mot san pham do hoa goém ba
khau chinh: tién ky, san xuat va hau ky.

QUAY PHIM

M3 mon hoc: MUL13147 Sotinchi:3 Mon hoc tién quyét: Ky thuat nhiép anh

Tom tat ndi dung:

Hoc phan Ky thuat quay phim cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc va ky nang cg ban vé trang
thiét bi va nhifng cau tao ca ban clia may quay phim. Noi dung nay sé bao quat nhifrng nguyén ly, cau
tao va cach thirc sir dung may quay. Dong thai, gidi thiéu cac tinh nang céc loai 6ng kinh va nhirng thiét
bi ho trg may quay. Hoc phan ciing gidi thiéu nhirng nguyén tac lién quan tdi nghiép vu quay phim co
ban; cac thu phap va ky thuat lia may; cac ki thuat chuyén dong may; két hop vdi cach sif dung va sap
dat anh sang dé phuc vu dudgc cong viéc trong linh vuc truyén thong hiéu qua nhat.
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LAP KE HOACH QUAN HE CONG CHUNG

Ma mon hoc: MAR1484 Satinchi:3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

Hoc phan bao gom céc ndi dung ca ban vé 1ap ké hoach quan hé cong ching bao gom: khai niém, vai tro,
cac nguyén tac, quy trinh 1ap ké hoach (phan tich bdi canh, nghién clfu cdng chiing, xay dung muc tiéu,
xac dinh thong diép, kénh truyén thong, k&€ hoach hanh dong chi tiét va phuang thirc do ludng, danh gia).
Trong mon hoc, sinh vién cling dugc nghién clru, danh gia nhirng ké hoach PR tiéu biéu clia cac cd quan,
to chifc, doanh nghiép va thuc hanh 1ap ké hoach quan hé céng chiing mang tinh chién lugc.

PHU'GNG TIEN TRUYEN THONG TRONG QUAN HE CONG CHUNG

M3 moén hoc: MAR1485  Sa tinchi: 3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Tém tat ndi dung:

MOn hoc cung cap cac kién thirc su hiéu biét vé cac loai hinh, phuang tién truyén théng nham phuc vu
cho cac hoat dong quan hé cong chung. K&t thiic mén hoc, sinh vién hiéu dugc vai tro va tam quan trong
cling nhu uu nhugc diém cula cac phuang tién truyén thong trong quan hé cong chung dé cé thé van
dung phu hgp trong thuc tién.

SANG TAO VA PHAT TRIEN NOI DUNG

Ma mon hoc: MAR1486  So tinchi: 3

Tém tat ndi dung:

Mon hoc cung cap cac ky ndng viét bai clia chu dé nao doé tu IUc cé y tudng, tu duy dén séng tao va van
dung nd vao trong viéc san xuat ndi dung trén cac phuang tién truyén thong nham ndéi bat nguadi coi va
khan gia, chang han nhu cau chif (caption), hinh anh, video... V&i trach nhiém tao ra nhifng ndi dung c6
thé tao an tugng tich cuc vé doanh nghiép/san pham trong mat ngudi dung, ndi dung clia ho can phai
mang dén nhirng trai nghiém mdi mé cho ngudi xem.

NguGi hoc con cd nhifng ky nang viét trén mang x& hoi, blog website, bai huéng dan, bai review, nhan xét, ebook, noi
dung md ta san pham, nghién clu, sach trang, chu thich, chu giai, lam video: viog, hiu trudng, phim anh, phong van,
hoi thdo, ndi dung do ngudi dung tao (user-created content), phat song truc tiép, QRA,...

TO CHUC SU' KIEN

Ma mon hoc: MAR1487 Sotinchi:3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tém tat ndi dung:

Trang bi nhifng kién thirc ca ban nhat vé su kién va té chirc sukién, vé nghé to chiic su kién, nam virng
cac nguyén tac to chuirc su kién chuyén nghiép dé truyén dat c6 hiéu qua thong diép cla to churc,
doanh nghiép dén cong chdng. Pong thai, ngudi hoc cling dugc biét vé quy trinh quan ly rui ro trong
su kién va dudc hoc céac ky nang phan tich, danh gia, kj ndng xt ly tinh hudng khi thuc hién su kién.

CHUYEN DE: QUAN HE CONG CHUNG TRONG MOI TRUGNG SO

Ma mon hoc: MAR1491  S6tinchi:2 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tém tat ndi dung:
Mo6n hoc cung cap cho ngudi hoc nhifng kién thirc va ky nang cap nhat cting nhu cac chay lién quan dén lap
ké hoach, t6 chirc va trién khai hoa ddng quan hé cong chiing trén cac nén tang so, trong maoi trudng so.
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QUAN TRI TAI TRQ

Ma mon hoc: MAR1488 Sd tinchi:3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

Nguadi hoc dudc trang bi cac phuang phap ti€p can cac nguon tai trg tir cac to chirc khac nhau, biét
phan biét va biét Iuta chon céc nha tai trg phu hop nhat, ti do6 tao ra nhifng cong cu tai chinh ma luat
phap cho phép dé huy dong von phu hgp vdi tinh thé va cé Igi cho doanh nghiép/td chifc. Ngoai ra
ngudi hoc cling dudc trang bi kién thirc vé quan tri dong tién, kiém soat Igi ich kinh té cho to chirc.

QUAN TRI KHUNG HOANG TRUYEN THONG

Ma mon hoc: MAR1489 Sotinchi:3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

M6n hoc cung cap céc tri thic va ki nang bao gom: khai niém, ban chat, biéu hién, nguyén nhan, tac hai
culia khiing hoang truyén thong; cac tinh huéng khiing hoang truyén thong thuang gap, déc diém va quy
trinh x{ ly khang hoang truyén thong trong qua trinh chuan bi, xay dung, ban hanh va thuc hién.

PHAP LUAT VA PAO DUC TRUYEN THONG

Ma mon hoc: MUL13118  S6 tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

Hoc phan Phap luat va dao dirc truyén thong cung cap cho ngudi hoc nhifng hiéu biét ca ban vé maéi quan
hé gilra dao dirc va truyén thong; cac quy dinh vé tu' do ngon luan. Hoc phan dé cap tdi luat sa hitu tri tué
va cac van dé vé sd htu tri tué trong truyén thong, dac biét trong maoi trudng truyén thong so; cac quy
dinh dao duc va trach nhiém x& hoi clia hé thong truyén thong.

VIET DA PHU'GNG TIEN

Ma mon hoc: MUL13962 So tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

Mo6n hoc nay bao gom céc ki thuat viét va tudng thuat cho tat ca céc loai hinh truyén thong, bao gom ca
cac trang web, phat thanh, truyén hinh. Noi dung mén hoc nhan manh vao ky thuat viét cac ndi dung
mang tinh thu huat cao danh cho gidi tri, tin tlc thdi su, thong tin.

QUAN HE CONG CHUNG QuOC TE

Ma mon hoc: MAR1490 So tinchi:3 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

MOn hoc cung cép cac phuang phap va hoat dong giao ti€p trong méi trudng da van hod nham xay dung
moi quan hé tich cuc vdi cac doi tugng, to chiic qudc té khac nhau nham nang cao long tin va su' ang hd
clia c6ng chuing qudc t€, ngoai ra con cung cap céac kién thirc lién quan dén luat phap quadc t€, thong 1é
quoc té, van hod, chinh tri xa hoi khac nhau.
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DE AN: CHIEN DICH QUAN HE CONG CHUNG

Ma mon hoc: MAR1492 Satinchi:2 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban, Nguyén ly QHCC

Tom tat ndi dung:

M6n hoc dugc thiét ké nham gitip sinh vién ap dung mot cach tong hop kién thirc va ky nang thu dugc
trong chuang trinh dao tao thdng qua viéc trién khai mot chién dich quan hé cong chiing thuc té. Mon
hoc sé la mot cau noi giup sinh vién két noi kién thirc/ky ndng dudc dao tao tai nha trudng véi nhiring
cong viéc thuc té trong tuang lai.

KHG1 SUDOANH NGHIEP TRUYEN THONG

Ma mon hoc: MAR1493  Sé tinchi: 2 Mon hoc tién quyét: Marketing can ban

Toém tat ndi dung:

Mo6n hoc cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc, k§ nang va phuong phép can thiét dé co thé khai su mot
doanh nghiép truyén thong. Ngoai ra ngudi hoc con biét dugc canh tinh toan thai gian, nguon luc tai chinh
cla ban than, té chirc phu hgp vdi truc trang nham thu hit khadch hang ho&c kéu goi cac nha dau tu.

QUAN TRI VA BIEN TAP WEBSITE TRUYEN THONG

Ma mon hoc: MAR1494 S6 tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

M6n hoc cung cap nhirng kién thirc, ky nang va phucong phap lén ké hoach, tao, chinh stra va xuat ban thong
tin 1én trang website, nhap bai Ién hé thong quan tri n6i dung (CMS), lam viéc vdi cac phan mém thiét ké va
chinh stra giao dién web. Ngoai ra ngudi hoc con nam bat dugc cac ky nang gom: Ky ndng phat trién noi
dung, k¥ nang hap tac, ky ndng gidm sat, ky nang viét, sdng tao va ch dong.

CAC LOAI HINH BAO CHi HIEN DAl

Ma mon hoc: MUL13119 S6 tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

Mon hoc C4c loai hinh bdo chi hién dai gip cho sinh vién biét dugc cac van dé ly thuyét ca ban bao gom céc
khai niém, ly thuyét pham tru, ly thuyét chinh ctia ndi dung mén hoc nhu quan niém chung vé bao chitruyén
thong, ban chat cla hoat dong thong tin bdo chiva truyén thong trong tiring dang thong tin; dac diém, vai tro
cla céc loai hinh truyén thdng dai chuing trong nganh cong nghiép truyén thong hién dai.

DIEN THUYET TRUGC CONG CHUNG

Ma mon hoc: MUL13100 So tinchi: 2

Tém tat ndi dung:

Hoc phan Dién thuyét trudc cdng chiing cung cap cho ngudi hoc hiéu biét ca ban vé khai niém, lich sur
dién thuyét trudc cdng chuiing; vai trd va phan biét cac ddc diém cua dién thuyét trude cdng ching. Hoc
phan hudng dan cac ky nang xay dung bai dién thuyét va xay dung phong céch dién thuyét. Tir dé, hoc
phan cung cap phuang phap thuc hién dién thuyét trude dam dong va cach thic xdr ly cac tinh huéng
phét sinh trong khi dién thuyét.
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PHONG VAN: LY THUYET VA THU'C HANH

Ma mon hoc: MUL1399 S6 tin chi: 2

Tom tat ndi dung:

Mén hoc Phong van: Ly thuyét & thuc hanh cung cap kién thiic cd ban vé phdng van, ban chat cla hoat
déng phong van trong béo chiva truyén thong trong ting dang thong tin; dac diém, vai tro cla cac loai
hinh phang van déi vaéi béao chi—truyén thong. Mén hoc trang bi cho sinh vién phuong phap chuan bi
cho mot budi phong van, quy trinh phdng van, cac ky nang phdong van, dat cau hoi, cach tu duy logic va
khoa hoc dé thuc hién moét bai phdng van.

QUAN LY DU AN TRUYEN THONG

Ma mon hoc: MUL14112 So tinchi: 2

Tom tat ndi dung:

Mén hoc cung cap ly thuyét va ky nang phan tich, 1ap ké hoach, td chirc va quan ly, gidm sat qua trinh
phat trién clia du an truyén théng nham dam bao cho du an hoan thanh ding thai gian, trong pham vi
ngan sach da dugc duyét, tu van dam bao chat lugng, dat dugc muc tiéu cu thé cla du én va cadc muc
dich dé ra, phong nglra va xt' ly céc rui ro co thé gap phai trong qua trinh thuc hién du an.

TRUYEN THONG VA DU LUAN XA HOI

Ma mo6n hoc: MUL1394 S6 tin chi: 2

Tém tat ndi dung:

Hoc phan Truyén thong va du’ luan x& hoi cung cap cho ngudi hoc nhirng hiéu biét ca ban vé cac pham
trl cd ban cua truyén thong va du luan xa hoi; cac ly thuyét vé du luan x& hoéi. Hoc phan cung cap céac
kién thifc vé qué trinh hinh thanh va bién doéi clia du luan xa hoi va moi quan hé gilfa truyén thong va
du luan x& hoi.

KICH BAN DA PHUONG TIEN

Ma mon hoc: MUL1423 S6 tin chi: 2

Tém tat ndi dung:

Kich ban da phuang tién la mén hoc cung cap nhirng kién thirc cd ban vé khai niém chung cua kich ban,
cung cap céac k¥ ndng tu duy, str dung cong cu va xay dung kich ban theo tirng thé loai. Do d6, mén hoc
nay tap trung vao 2 n6i dung chinh.

Th nhat, Tong quan vé kich ban va da phuang tién. Trong n6i dung dau tién, sinh vién sé dugc tiép can
v@i cac khai niém cua kich ban, cac thé loai kich ban, cac thanh phan trong kich ban, cac dang kich ban,
cac déc trung va nhifng diém khac nhau cua céc dinh dang kich ban, mot sé Iuu y khi phat hanh kich ban.
ThU hai, Phéat trién va xay dung kich ban da phuong tién. Trong phan nay, sinh vién dugc gidi thiéu cac
budc chung dé xay dung va phat trién kich ban nhu cac phudng phap hinh thanh y tudng va st dung
cong cu dac thu dé co thé xay dung dugc mét ban mo ta kich ban hoan chinh.
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CAC PHUONG THUC XET TUYEN CHINH QUY NAM 2026

0 7 THGI}IG TIN Phuodng thuc 1: Xét tuyén tai ning
TUYEN SINH ! 1

(1) Xét tuyén thing va uu tién xét tuyén: Thi sinh doat giai Quéc gia, Qudc té theo Quy ché tuyén sinh hién hanh clia B Gido duc va Dao tao
va culia Hoc vién.
(2) Xét tuyén dua vao hd sd ning luc (HSNL) dua theo cac diéu kién sau:
Dai tuyén quéc gia Hoc sinh gioi Hoc sinh THPT chuyén
- Tham du Olympic quéc té/khu | - Dat giai hodc tham du ky thi HSG Quéc gia. - Hoc sinh trudng THPT chuyén toan qudc hodc hé
MA NGANH vuc (2024-2026). - Dat giai HSG cap Tinh/TP truc thudc TW. chuyén THPT trong diém.
73 40-" 5 QH C - Mén: Toan - VA4t li - Héa hoc = | « Mén dat giai: o - Hoc sinh chuyén Toan, Ly, Hoa, Tin: Xét tuyén tat ca
. Tin hoc. — Toan, Ly, Hoa, Tin: Xét tuyén tat ca nganh céc nganh/chugng trinh.
« Thudc ddi tuyén qudc gia du Jchudng trinh. - Hoc sinh chuyén tiéng Anh: Xét tuyén cac
Cudc thi Khoa hoc, K§ thuat quéc | - Tiéng Anh: Xét tuyén cac nganhjchucng trinh | nganh/chucng trinh Kinh doanh & Quan Iy; Bao chi
TO HOP XET TUYEN 16 2026. Kinh doanh & Quan ly; Béo chi Truyén thong. Truyén théng.
AOO’ AO'I ’ DO'I ’ XOG, XZG — Ngif vén: Xét tuyén cac nganhjchucng trinh « Hoc sinh chuyén Ngi van: Xét tuyén cac
Bdo chi; Truy&n théng da phuong tién. nganh/chuong trinh Bdo chi; Truyén théng da
\ phudng tién. y

Phuong thic 2: Xét tuyén dua vao két qua Chung chi danh gia ning luc quéc té

POI TUGNG TUYEN SINH:

Tai thai diém xét tuyén (truéc khi cong bo két qua chinh thic), thi sinh
du diéu kién du tuyén khi dap (ing mét trong cac tiéu chi sau:

Xét tuyén dua vao két qua Chiing chi danh gia ning luc qudc té: Ching chi danh gia nang luc qudc té SAT ti 1130/1600 tré lén hoac ACT
tl 25/36 trg Ién, trong thai han 02 ndm (tinh dén ngay xét tuyén).

Phuong thic 3: Xét tuyén dua vao két qua trong cac ky thi
danh gia nang luc (BGNL), danh gia tu duy (PGTD)

» D3 t6t nghiép trung hoc phd théng (THPT) tai Viét Nam;

Céac ddn vi dugc xét DGNL, DGTD bao gém Pai hoc Quéc gia Ha Ndi, Pai hoc Quéc gia Tp. Hé Chi Minh, Dai hoc Bach khoa Ha Noi va

» Co bang tot nghiép nudc ngoai dugc cong nhan tuong duong trinh dé THPT; Trugng Dai hoc Su pham Ha Ni t6 chifc. Cu thé:
’ ’ . . a) Thi sinh c6 diém thi danh gia ning luc ctia Dai hoc qudc gia Tp. H6 Chi Minh (V-ACT) nam 2026 tif 600 diém trd Ien.
» Tot nghiép trung cap cung hoac gan nhdm nganh dang ky du tuyén va da b) Thi sinh c6 diém thi danh gié nang Iuc ctia Trung Dai hoc SU pham Ha Noi (SPT) nam 2026 tif 15 diém trd Ien.
hoan thanh déy da khél |uong klén thic van hdéa THPT theo quy dinh. c) Thi sinh cé diém thi danh gia tu duy ctia Dai hoc Bach khoa Ha Nai (TSA) ndm 2026 tif 50 diém tr lén.
: : d) Thi sinh cé diém thi danh gia ning luc ctia Dai hoc qudc gia Ha Noi (HSA) ndam 2026 tif 75 diém trs lén.
G Yy

Phuong thuc 4: Xét tuyén két hop

Xét tuyén két hdp gilfa chiing chi tiéng Anh quéc té (chiing chi IELTS, TOEFL) véi két qua hoc tap 8 bac THPT. Cu thé: thi sinh can c6
Chting chi tiéng Anh quéc té con trong thdi han (tinh dén ngay xét tuyén) dat IELTS 5.5 tré 1én ho&c TOEFL iBT 65 tré 1én hodc TOEFL ITP 513

tré 1én.

Phuodng thuc 5: Xét tuyén dua vao két qua thi tot nghiép THPT nam 2026

Xét tuyén ddi véi cac bai thijmon thi theo t& hop xét tuyén tuosng Uing cac nganh/chudng trinh clia Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién thong.

Ghi chu:
1. D6 Vi bai thi danh gig ndng luc cta Pai hoc quéc gia Ha Néi thi sinh chon:
Phan 3 - Khoa hoc: Thi sinh bat budc chon t6 hop ¢ 2 chu dé 1a Vit If va Héa hoc
Phan 3 - Tiéng Anh: Thi sinh chi dugc DKXT vao cdc nganh/chuong trinh thuéc nhém nganh Kinh doanh va Quan Iy, nhém nganh Béo chi va Truyén théng.
2. D6i vdi bai thi danh gid ndng luc cua Trudng Pai hoc Su' pham Ha Noi thi sinh phai ding ky thi cac mén thudc té hop xét tuyén ctia Hoc vién.
3. Chuing chi tiéng Anh quéc t& vdi Test Center theo hinh thic Home Edition sé khéng dugc chap nhan.
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